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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                           
ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด โดยมีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การได้มาซึ่งองค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยศึกษาทฤษฎี แนวคิด และหลักการที่
เกี่ยวข้องกับความสุขด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยผู้วิจัยท าการรวบรวมรายละเอียดจากต ารา 
งานวิจัย บทความวิชาการ บทความวิจัย และเอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ เพ่ือศึกษาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ใน
สถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย โดยจ าแนกข้อมูลที่ชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษา 
และตั้งชื่อกลุ่มค าของข้อมูลที่ชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษา ตามลักษณะของข้อมูลในแต่
ละชุดของกลุ่มค า  ทั้ งนี้การตั้ งชื่อกลุ่มค าบูรณาการแนวคิด ทฤษฎี และผลการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2542), กระทรวงศึกษาธิการ (2545), กระทรวงศึกษาธิการ (2553), ปัทมา  
ทองสม (2554), Abecia et al. (2014), Argyle (2001), DePoy & Gilson (2008), Layard (2005) และ 
Unoma (2013) Maslow, 1954 cited in Ward and Lasen (2009)  

จากการจ าแนกข้อมูล พบว่า ได้ข้อมูลที่ชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ จ านวน 38 ตัวชี้วัด และ
จัดเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มความพร้อมในการเรียนรู้ ประกอบด้วย การมีร่างกายที่ดี แข็งแรง  
ไม่เจ็บป่วย การมีพ้ืนฐานทางวิชาการเพียงพอที่จะเรียนรู้หรือรับรู้สิ่งใหม่  การมีวินัยในการเรียนรู้  
การจัดเตรียมเวลาเพ่ือการเรียนรู้  การมีสุขภาพจิตที่ดีพร้อมที่จะเรียนรู้  ไม่กังวั ล ไม่เครียด 
ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้ อ่ืน การมีครอบครัวที่อบอุ่น และครอบครัวมีฐานะพอที่จะ
สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียน กลุ่มความพึงพอใจในตนเอง ประกอบด้วย การเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง การพัฒนาตนเองในการเรียนรู้ การยอมรับรูปร่าง หน้าตา และบุคลิกภาพ
ของตนเอง ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้อื่น และความเพลิดเพลินและสนุกสนาน
ในการด ารงชีวิต กลุ่มความพึงพอใจในการเรียนรู้ ประกอบด้วย ความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนานใน
การเรียนรู้ ความพึงพอใจในผลการเรียนรู้ของตนเอง ความพึงพอใจในการท ากิจกรรมปฏิสัมพันธ์
ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา และนักศึกษากับนักศึกษา ความยินดีที่ได้ปฏิบัติตามกฎและระเบียบของ
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มหาวิทยาลัย ความรักและความศรัทธาต่อผู้สอน เพ่ือน และหลักสูตร และความพึงพอใจในรูปแบบ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  กลุ่มความสนใจใฝ่เรียนรู้ ประกอบด้วย ความรับผิดชอบในการ
เรียนรู้ ความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนานในการเรียนรู้ และอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ความรู้สึกไม่ท้อถอย
หรือเหนื่อยล้าแม้เนื้อหาที่เรียนมากหรือยากเกินไป ความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้   
ความมานะพยายามในวิชาที่เรียนยากหรือไม่เข้าใจ ท าให้อยากเรียนวิชานั้น การชื่นชอบการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง ท าให้ตนเองอยากเรียนรู้มากข้ึน และการชื่นชอบการอ่านและการเขียน กลุ่มความ
วิตกกังกลในการเรียนรู้ ประกอบด้วย ความรู้สึกเหงาและว้าเหว่ในการเรียนรู้เนื่องจากขาดเพ่ือน 
ความรู้สึกกังวลในการเรียนรู้เพราะขาดทักษะการเรียนในระบบเปิด ความรู้สึกเครียดเมื่ออ่านหนังสือ
หรือเอกสารการสอนไม่ทันก่อนสอบ ความรู้สึกเบื่อหน่ายกับกิจกรรมการเรียนรู้ของหลักสูตรหรือ
สาขาวิชา ความรู้สึกว่าถูกบังคับให้อ่านหนังสือหรือเอกสารการสอน และความรู้สึกเครียดเมื่อต้องเข้า
รับการอบรมประสบการณ์วิชาชีพ และกลุ่มความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้  
ประกอบด้วย ความพึงพอใจในการจัดการหลักสูตรหรือสาขาวิชา ความพึงพอใจในสื่อการเรียนรู้  
ความพึงพอใจในการจัดวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกในมหาวิทยาลัย  ความพึงพอใจใน 
การจัดบริการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย ความพึงพอใจในการบริการให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือใน
การเรียนรู้ และความพึงพอใจในการจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

น าข้อมูลในแต่ละชุดของกลุ่มค าไปตรวจสอบความเหมาะสม ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (focus 
group discussion) ในขั้นตอนที่ 2 

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวชี้วัดแต่ละองค์ประกอบ โดยน าองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 ไปตรวจสอบความเหมาะสม ด้วย
วิธีการสนทนากลุ่มกับผู้ที่เก่ียวข้อง โดยในการจัดสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 2 คน และอาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 
จ านวน 6 คน รวม 8 คน 

กลุ่มที่ 2 นักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด จ านวน 6 คน  
การคัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ตาม

เกณฑดั์งต่อไปนี้ 
เกณฑ์การคัดเข้า (inclusion criteria) 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ท างานในสถาบันอุดมศึกษา และเป็นผู้ที่มี

ประสบการณ์ในการพัฒนาตัวชี้วัดทางการศึกษา  
กลุ่มอาจารย์ผู้สอน เป็นผู้ที่มีประสบการณ์สอนระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 

ต้ังแต่ 5 ปีขึ้นไป 
กลุ่มนักศึกษา เป็นผู้ที่ก าลังศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด  
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เกณฑ์การคัดออก (exclusion criteria)  
ผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ติดภารกิจหรือไม่สามารถเข้าร่วมสนทนากลุ่มตาม

วัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนด 
เกณฑ์การเลิกโครงการวิจัย (discontinuation criteria) 
ผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ที่เข้าร่วมสนทนากลุ่มสามารถออกจากการวิจัย

เมื่อใดก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องบอกเหตุผล 
ขั้นตอนและกระบวนการขอความยินยอมจากผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา

ทีเ่ข้าร่วมสนทนากลุ่ม มีดังนี้ 
1.  ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ผ่านทาง

โทรศัพท์ เพ่ือเชิญชวนผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครรับฟังรายละเอียดของโครงการวิจัย  
2.  ผู้วิจัยเป็นผู้อธิบายกิจกรรมที่ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครท าอย่างละเอียดตามที่

ก าหนดไว้ในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครที่เข้าร่วมสนทนากลุ่ม โดยไม่มีการใช้สื่อเสริมอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการพูดอธิบาย ในระหว่างอธิบายกิจกรรมผู้วิจัยมีการสอบถามความเข้าใจผู้ที่คาดว่าจะ
เป็นอาสาสมัครว่า มีค าถาม ข้อสงสัย หรือข้อวิตกกังวลหรือไม่ หากมีค าถามผู้วิจัยจะตอบค าถาม 
ต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ ไม่ปิดบัง ซ่อนเร้น เมื่อมีการอธิบายกิจกรรมให้กับผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร
ครบถ้วนจนหมดข้อสงสัย ผู้วิจัยก็สรุปใจความส าคัญเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็น
อาสาสมัครต้องท า  

3. ผู้วิจัยให้โอกาสและเวลาผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร ประมาณ 1 สัปดาห์ พิจารณา
ตัดสินใจว่าจะเข้าหรือไม่เข้าร่วมสนทนากลุ่ม พร้อมทั้งแจ้งว่าจะส่งเอกสารข้อ 3.1 ถึง 3.3 ไปยังผู้ที่คาด
ว่าจะเป็นอาสาสมัครทางไปรษณีย์ เพ่ือให้โอกาสผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครได้คิดและ/หรือปรึกษา
กับผู้ที่เก่ียวข้องก่อนตัดสินใจเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม โดยเอกสารที่จัดส่ง มีดังนี ้

3.1 เอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครที่ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เป็นเอกสารที่มีข้อมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ชี้แจงแก่ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร เพ่ือให้ผู้ที่คาดว่าจะ
เป็นอาสาสมัครได้อ่านท าความเข้าใจ และพิจารณาตัดสินใจเข้าร่วมสนทนากลุ่ม ทั้งนี้หากผู้ที่คาดว่าจะ
เป็นอาสาสมัครมีข้อซักถามเพ่ิมเติมให้สอบถามผู้วิจัยได้จนหมดข้อสงสัย โดยติดต่อสอบถามผู้วิจัย
โดยตรง ผ่านโทรศัพท์มือถือ 08-1457-6521 หรือส่ง e-mail มาท่ี thanyasinee99@gmail.com หรือ 
thanyasinee.lao@stou.ac.th 

3.2 ใบยินยอมด้วยความสมัครใจ หลังจากผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครอ่านท าความเข้าใจ
ข้อมูลในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครอย่างรอบคอบ จนหมดข้อสงสัย และตัดสินใจเข้าร่วม
สนทนากลุ่ม ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครแสดงความยินยอม โดยการลงลายมือชื่อด้วยตนเองใน 
ใบยินยอมด้วยความสมัครใจที่ได้จัดส่งให้ 

mailto:thanyasinee99@gmail.com%20หรือ
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3.3 ซองติดแสตมป์ หลังจากผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครลงลายมือชื่อด้วยตนเองใน 
ใบยินยอมด้วยความสมัครใจที่ได้จัดส่งให้แล้ว ให้น าใบยินยอมด้วยความสมัครใจ ใส่ซองติดแสตมป์ที่
ผู้วิจัยจัดให้ส่งกลับคืนผู้วิจัย 

4.  ผู้วิจัยจัดส่งเอกสารประกอบการสนทนา พร้อมทั้งแจ้งก าหนดวัน เวลา และสถานที่ท่ีจะจัด
กิจกรรมสนทนากลุ่มไปยังอาสาสมัครทางไปรษณีย์ 

5.  อาสาสมัครเข้าร่วมกิจกรรมสนทนากลุ่มตามวัน เวลา และสถานที่ที่ผู้วิจัยก าหนด โดยใน
การเข้าร่วมกิจกรรมสนทนากลุ่ม อาสาสมัครจะมีอิสระในการที่จะอภิปรายโต้ตอบหรือไม่อภิปราย
โต้ตอบระหว่างสมาชิกในกลุ่มก็ได้ โดยใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง 30 นาท ี

ผลสรุปจากการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด จากการสนทนากลุ่ม กลุ่มที่ 1 ผู้ทรงคุณวุฒิและ
อาจารย์ และกลุ่มที่ 2 นักศึกษา รวมทั้งสิ้น 14 คน ผู้วิจัยได้น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก
ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มทั้ง 2 กลุ่ม มาปรับปรุงตัวชี้วัด จนได้ตัวชี้วัดที่เหมาะสม จ านวน 35 ตัวชี้วัด 
(รายละเอียดอยู่ในบทที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างแบบสอบถามเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้น าตัวชี้วัด
ที่ได้จากขั้นตอนที่ 2 มาสร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6 ด้าน จ านวน 35 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ด้านความพร้อมในการเรียนรู้ จ านวน 8 ข้อ 
ด้านความพึงพอใจในตนเอง จ านวน 6 ข้อ 
ด้านความพึงพอใจในการเรียนรู้ จ านวน 5 ข้อ 
ด้านความสนใจใฝ่เรียนรู้ จ านวน 6 ข้อ 
ด้านความวิตกกังวลในการเรียนรู้ จ านวน 5 ข้อ 
ด้านความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ จ านวน 5 ข้อ 
แบบสอบถามแต่ละด้านมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยแต่ละระดับมี

ความหมายดังนี้ 
5 หมายถึง ข้อความตรงกับความรู้สึกของนักศึกษามากที่สุด 

 4 หมายถึง ข้อความตรงกับความรู้สึกของนักศึกษามาก 
 3 หมายถึง ข้อความตรงกับความรู้สึกของนักศึกษาปานกลาง 
 2 หมายถึง ข้อความตรงกับความรู้สึกของนักศึกษาน้อย 

1 หมายถึง ข้อความตรงกับความรู้สึกของนักศึกษาน้อยที่สุด 

จากนั้นน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาให้ความเห็น
และให้คะแนนความเหมาะสมของตัวแปรที่เกี่ยวกับความสุขด้านการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยใช้ดัชนี IOC ใน
การให้คะแนน +1, 0, และ -1 โดยแต่ละระดับมีความหมายดังนี้  
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+1 หมายถึง แน่ใจว่าตัวแปรย่อยเหมาะสมที่เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับความสุขด้านการเรียนรู้
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าตัวแปรย่อยเหมาะสมที่เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับความสุขด้านการเรียนรู้
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 

-1 หมายถึง แน่ใจว่าตัวแปรย่อยไม่เหมาะสมที่เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับความสุขด้านการเรียนรู้
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด 

และน าคะแนนที่ได้มาค านวณค่า IOC (Item Objective Congruence) โดยค่าดัชนี IOC ที่
ค านวณได้ต้องมากกว่าหรือเท่ากับ .50 ขึ้นไป (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

การคัดเลือกผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) ตามเกณฑด์ังต่อไปนี้ 

เกณฑ์การคัดเข้า 
1) เป็นอาจารย์ที่มีประสบการณ์สอนในสถาบันอุดมศึกษา ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป  
2) เป็นผู้มีประสบการณ์ในการพัฒนาตัวชี้วัดทางการศึกษา 
เกณฑ์การคัดออก  

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ติดภารกิจหรือไม่สามารถตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาของเครื่องมือวิจัยได้ตามกรอบเวลาที่ก าหนด 

เกณฑ์การเลิกโครงการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา สามารถออกจากการวิจัยเมื่อใดก็ได้ ไม่จ าเป็นต้อง

บอกเหตุผล 
ขั้นตอนและกระบวนการขอความยินยอมจากผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

มีดังนี้ 
1. ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานไปยังผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ผ่านทาง

โทรศัพท์ เพ่ือเชิญชวนผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครรับฟังรายละเอียดของโครงการวิจัย  
2. ผู้วิจัยเป็นผู้อธิบายกิจกรรมที่ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครท าอย่างละเอียดตามที่

ก าหนดไว้ในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครที่ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยไม่มีการใช้สื่อเสริม
อ่ืน ๆ นอกเหนือจากการพูดอธิบาย ในระหว่างอธิบายกิจกรรมผู้วิจัยมีการสอบถามความเข้าใจ ผู้ที่
คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครว่า มีค าถาม ข้อสงสัย หรือข้อวิตกกังวลหรือไม่ หากมีค าถามผู้วิจัยจะตอบ
ค าถามด้วยความเต็มใจ ไม่ปิดบัง ซ่อนเร้น เมื่อมีการอธิบายกิจกรรมให้กับผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร
ครบถ้วนจนหมดข้อสงสัย ผู้วิจัยก็สรุปใจความส าคัญเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็น
อาสาสมัครต้องท า  
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3. ผู้วิจัยให้โอกาสและเวลาผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร ประมาณ 1 สัปดาห์ พิจารณา
ตัดสินใจว่าจะตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาหรือไม่ พร้อมทั้งแจ้งว่าจะส่งเอกสารข้อ 3.1 ถึง 3.4 ไปยัง
ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครทางไปรษณีย์ เพ่ือให้โอกาสผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครได้คิดและ/หรือ
ปรึกษากับผู้ที่เก่ียวข้องก่อนตัดสินใจตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยเอกสารที่จัดส่งมีดังนี ้

3.1 เอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครที่ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา เป็นเอกสารที่มี
ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ชี้แจงแก่ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัคร เพ่ือให้ผู้ที่คาดว่า
จะเป็นอาสาสมัครได้อ่านท าความเข้าใจ และพิจารณาตัดสินใจตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ทั้งนี้หาก
ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครมีข้อซักถามเพ่ิมเติมให้สอบถามผู้วิจัยได้จนหมดข้อสงสัย โดยติดต่อสอบถาม
ผู้วิจัยโดยตรง ผ่านโทรศัพท์มือถือ 08-1457-6521 หรือส่ง e-mail มาที่ thanyasinee99@gmail.com 
หรือ thanyasinee.lao@stou.ac.th 

3.2 ใบยินยอมด้วยความสมัครใจ หลังจากผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครอ่านท าความ
เข้าใจข้อมูลในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครที่ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาอย่างรอบคอบ  
จนหมดข้อสงสัย และตัดสินใจตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครแสดง
ความยินยอม โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ตามเอกสารที่ระบุในข้อ 3.3  

3.3 แบบสอบถามและแบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม อาสาสมัคร
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาลงในแบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยส่งไปให้ โดย
ใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง 30 นาที ทั้งนี้อาสาสมัครจะมีอิสระในการตรวจหรือไม่ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหาของข้อค าถามข้อใดข้อหนึ่งก็ได้  

3.4 ซองติดแสตมป์ หลังจากอาสาสมัครตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม
เสร็จแล้ว ให้น าแบบสอบถาม และแบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามใส่ซองติดแสตมป์ที่
ผู้วิจัยจัดให้ส่งกลับคืนผู้วิจัย 

ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของประเด็นค าถามที่จะพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้าน
การเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย โดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน (รายชื่อดังภาคผนวก ก) สรุปได้ว่าตัวแปรที่เก่ียวข้องกับความสุขด้านการเรียนรู้ทั้ง 35 
ข้อ มีค่า IOC เฉลี่ยรวมทั้งฉบับ เท่ากับ .98 ส าหรับคุณภาพรายข้อค่า IOC อยู่ระหว่าง .67 ถึง 1 โดย
ทุกประเด็นค าถาม มีค่า IOC มากกว่า .50 และได้น าข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงประเด็น
ค าถามให้ชัดเจนมากข้ึน (รายละเอียดดังภาคผนวก ค)  

ขั้นตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ และปรับปรุงแก้ไขจาก
ขั้นตอนที่ 3 ไปทดลองใช้ (try out) กับอาสาสมัคร ซึ่งไม่ใช่ตัวอย่าง จ านวน 35 คน เพ่ือหาคุณภาพ
ของแบบสอบถาม โดยน าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง ( reliability) ด้วยการวิเคราะห์ 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cornbach’s alpha method)  

mailto:thanyasinee99@gmail.com%20หรือ
mailto:thanyasinee99@gmail.com%20หรือ
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การคัดเลือกอาสาสมัครที่จะทดลองใช้แบบสอบถาม ใช้วิธีเลือกตามสะดวก (convenience 
sampling) ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

เกณฑ์การคัดเข้า 
เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด ที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล  
เกณฑ์การคัดออก 
อาสาสมัคร ไม่ส่งแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัย 
เกณฑ์การเลิกโครงการวิจัย 
อาสาสมัคร ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์หรือไม่ครบถ้วน 
ขั้นตอนและกระบวนการขอความยินยอมจากอาสาสมัคร มีดังนี้ 
1. ผู้วิจัยด าเนินการโดยขอรายชื่อ ที่อยู่ของนักศึกษาปริญญาตรีที่ก าลังศึกษาอยู่ ใน 

ปีการศึกษา 2564 จากสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด  
2. จัดส่งเอกสารให้กับอาสาสมัครทางไปรษณีย์ ดังนี้ 

                2.1 เอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัคร เป็นเอกสารที่มีข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ชี้แจงแก่อาสาสมัคร ซึ่งไม่มีการใช้สื่อเสริมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากข้อความที่
อธิบายในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัคร เพ่ือให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครหรือนักศึกษาที่จะเข้า
เป็นอาสาสมัครได้อ่านท าความเข้าใจ และพิจารณาตัดสินใจเข้าร่วมโครงการวิจัย ทั้งนี้หากผู้ที่คาดว่า
จะเป็นอาสาสมัครมีข้อซักถามเพ่ิมเติมให้สอบถามผู้วิจัยได้จนหมดข้อสงสัย โดยติดต่อสอบถามผู้วิจัย
โดยตรง ผ่านโทรศัพท์มือถือ 08-1457-6521 หรือส่ง e-mail มาที่ thanyasinee99@gmail.com 
หรือ thanyasinee.lao@stou.ac.th 

2.2 ใบยินยอมด้วยความสมัครใจ หลังจากผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครอ่านท าความ
เข้าใจข้อมูลในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครอย่างรอบคอบ จนหมดข้อสงสัย และตัดสินใจเข้า
ร่วมโครงการวิจัย ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครแสดงความยินยอม โดยตอบแบบสอบถาม  
ตามเอกสารที่ระบุในข้อ 2.3  

2.3 แบบสอบถาม อาสาสมัครตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยส่งไปให้ โดยใช้เวลาประมาณ 
45 นาที ทั้งนี้อาสาสมัครจะมีอิสระในการตอบหรือไม่ตอบข้อค าถามข้อใดข้อหนึ่งก็ได้  

2.4 ซองติดแสตมป์ หลังจากอาสาสมัครตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว ให้น าแบบสอบถาม 
ใส่ซองติดแสตมป์ที่ผู้วิจัยจัดให้ส่งกลับคืนผู้วิจัย  

3. ติดตามแบบสอบถามจากอาสาสมัคร เมื่อไม่ได้รับแบบสอบถามคืน ภายใน 4 สัปดาห์ 
ผู้วิจัยจะด าเนินการติดตาม โดยเชิญชวนให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครตอบแบบสอบถาม พร้อมส่ง
เอกสารในข้อ 2.1 ถึง 2.4 ให้กับอาสาสมัครทางไปรษณีย์ใหม่ เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัยแล้วข้อมูลที่
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เกี่ยวข้องกับอาสาสมัครจะถูกเก็บไว้ โดยแสดงข้อมูลในลักษณะของรหัสอาสาสมัครโดยภาพรวม 
ดังนั้น จึงไม่มีรายชื่อหรือคะแนนของอาสาสมัครปรากฏอยู่ 

ส าหรับการประเมินความเที่ยงของแบบสอบถาม พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 
ครอนบาคที่มากกว่า .50 จึงถือว่าใช้ได้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552ก) โดยเกณฑ์การประเมินความ
เที่ยงสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคใช้หลักความชัดเจน ( rules of thumb) ที่ George and 
Mallery (2010) กล่าวไว้ดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α) ระดับความเที่ยง 
> 0.9 ดีมาก 
> 0.8 ดี 
> 0.7 พอใช้ 
> 0.6 ค่อนข้างพอใช้ 
> 0.5 ต่ า 
≤ 0.5 ไม่สามารถรับได้ 

ผลการวิเคราะห์ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ .90 เมื่อพิจารณา 
ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามรายด้าน มีค่าอยู่ระหว่าง .86 ถึง .96 แสดงว่า แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นมีค่าความเที่ยงอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งเหมาะสมที่จะน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียดดังนี้ 

ด้านความพร้อมในการเรียนรู้ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .86 
ด้านความพึงพอใจในตนเอง มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .87 
ด้านความพึงพอใจในการเรียนรู้ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .87 
ด้านความสนใจใฝ่เรียนรู้ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .93 
ด้านความวิตกกังวัลในการเรียนรู้ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .89 
ด้านความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .96 
ขั้นตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 

1. ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 

2564 ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด จ านวนทั้งสิ้น 66,021 คน  
2. เกณฑ์การคัดเข้า เกณฑ์การคัดออก และเกณฑ์การเลิกโครงการวิจัย 

เกณฑ์การคัดเข้า 
เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรีทุกชั้นปี ปีการศึกษา 2564 ใน

สถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด  
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เกณฑ์การคัดออก 
  อาสาสมัคร ไม่ส่งแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัย 

     เกณฑ์การเลิกโครงการวิจัย 
อาสาสมัคร ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์หรือไม่ครบถ้วน 
ขั้นตอนและกระบวนการขอความยินยอมจากอาสาสมัคร มีดังนี้ 
1. ผู้วิจัยด าเนินการโดยขอรายชื่อ ที่อยู่ของนักศึกษาที่ก าลังศึกษาระดับปริญญาตรี 

ปีการศึกษา 2564 จากสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิด ตามจ านวนตัวอย่างที่ระบุไว้ในตารางที่ 2 
2. จัดส่งเอกสารให้กับอาสาสมัครทางไปรษณีย์ ดังนี้ 

2.1 เอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัคร เป็นเอกสารที่มีข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ชี้แจงแก่อาสาสมัคร ซึ่งไม่มีการใช้สื่อเสริมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากข้อความที่
อธิบายในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัคร เพ่ือให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครหรือนักศึกษาที่จะเข้า
เป็นอาสาสมัครได้อ่านท าความเข้าใจ และพิจารณาตัดสินใจเข้าร่วมโครงการวิจัย ทั้งนี้หากผู้ที่คาดว่า
จะเป็นอาสาสมัครมีข้อซักถามเพ่ิมเติมให้สอบถามผู้วิจัยได้จนหมดข้อสงสัย โดยติดต่อสอบถามผู้วิจัย
โดยตรง ผ่านโทรศัพท์มือถือ 08-1457-6521 หรือส่ง e-mail มาที่ thanyasinee99@gmail.com 
หรือ thanyasinee.lao@stou.ac.th 

2.2 ใบยินยอมด้วยความสมัครใจ หลังจากผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครอ่านท า
ความเข้าใจข้อมูลในเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัครอย่างรอบคอบ จนหมดข้อสงสัย และตัดสินใจ
เข้าร่วมโครงการวิจัย ให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครแสดงความยินยอม โดยตอบแบบสอบถาม  
ตามเอกสารที่ระบุในข้อ 2.3  

2.3 แบบสอบถาม อาสาสมัครตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยส่งไปให้ โดยใช้เวลา
ประมาณ 45 นาที ทั้งนี้ อาสาสมัครจะมีอิสระในการตอบหรือไม่ตอบข้อค าถามข้อใดข้อหนึ่งก็ได้  

2.4 ซองติดแสตมป์ หลังจากอาสาสมัครตอบแบบสอบถามเสร็จแล้ว ให้น า
แบบสอบถามใส่ซองติดแสตมป์ที่ผู้วิจัยจัดให้ ส่งกลับคืนผู้วิจัย  

3. ติดตามแบบสอบถามจากอาสาสมัคร เมื่อไม่ได้รับแบบสอบถามคืน ภายใน 4 
สัปดาห์ ผู้วิจัยจะด าเนินการติดตาม โดยเชิญชวนให้ผู้ที่คาดว่าจะเป็นอาสาสมัครตอบแบบสอบถาม 
พร้อมส่งเอกสารในข้อ 2.1 ถึง 2.4 ให้กับอาสาสมัครทางไปรษณีย์ใหม่ เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัยแล้วข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับอาสาสมัครจะถูกเก็บไว้ โดยแสดงข้อมูลในลักษณะของรหัสอาสาสมัครโดยภาพรวม 
ดังนั้น จึงไม่มีรายชื่อหรือคะแนนของอาสาสมัครปรากฏอยู่ 

3. จ านวนอาสาสมัครหรือขนาดตัวอย่าง 
ขนาดตัวอย่างส าหรับวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับ

การวิจัยครั้งนี้ ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ จึงต้องก าหนดตัวอย่างตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้
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สถิติดังกล่าว คือ เกณฑ์ขนาดตัวอย่าง Comrey และ Lee กล่าวว่า จ านวนตัวอย่างควรมี 10 ถึง 20 
เท่าของจ านวนพารามิเตอร์ในโมเดล และหากมีจ านวนตั้งแต่ 500 คน ถือเป็นขนาดตัวอย่างที่ดีมาก 
แต่ไม่ควรน้อยกว่า 200 คน เนื่องจากขนาดตัวอย่างมีผลต่อความคลาดเคลื่อนจากการวัด (Comrey 
& Lee, 2013) งานวิจัยนี้มีตัวแปรทั้งสิ้น 35 ตัวแปร ผู้วิจัยจึงก าหนดตัวอย่างเป็น 10 เท่าของจ านวน
พารามิเตอร์ในโมเดล ซึ่งไม่น้อยกว่า 200 คน เพ่ือให้เชื่อมั่นได้ว่าข้อมูลจากตัวอย่างเป็นตัวแทนที่ดี
ของประชากร ดังนั้น ขนาดตัวอย่างที่ใช้รวมทั้งสิ้น 332 คน Tabachnick (2007) กล่าวว่า ขนาด
ตัวอย่างที่เหมาะส าหรับวิเคราะห์องค์ประกอบ ต้องมีอย่างน้อย 300 คน นั่นหมายความว่า ตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัยนี้มีจ านวนเหมาะสมส าหรับวิธีวิเคราะห์ข้อมูล  

การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ซึ่งใน
แต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 สถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทยที่ใช้รูปแบบการศึกษาทางไกล มีเพียง 
1 แห่ง คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนั้น ตัวอย่างที่ใช้จึงมาจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
โดยแบ่งตัวอย่างตามสาขาวิชา 11 สาขาวิชา และสุ่มตัวอย่างในแต่ละสาขาวิชา โดยใช้วิธีการสุ่มแบบช่วง
ชั้นอย่างมีสัดส่วน (proportional stratified sampling) รวมทั้งสิ้น 332 คน แสดงดังตารางที่ 2  

ขั้นตอนที่ 2 เมื่อได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนตามขั้นตอนที่ 1 แล้ว จึงสุ่ม
ตัวอย่างนักศึกษาในแต่ละสาขาวิชา โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling) 
โดยใช้โปรแกรม R ซึ่ง R เป็นโปรแกรมทางสถิติที่มีความสามารถสูงในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
ปัจจุบัน R เป็นที่รู้จักของนักวิจัยในสาขาวิชาต่าง ๆ และถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลาย เนื่องจากมีข้อดี
หลายประการ คือ 1) เป็น Freeware ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และเป็น open-sourec สามารถน ามา
ศึกษาและปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับความต้องการได้ง่าย และมีความยืดหยุ่นสูง 2) ง่ายต่อการเรียนรู้ 
เนื่องจาก R พัฒนามาจากหลักการของ lexical scoping ซึ่ง function ต่าง ๆ ใน R มักจะมีความหมาย
ตรงกับความหมายของศัพท์ในภาษาอังกฤษ ท าให้ภาษา R ไม่ยากต่อการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 3) ภาษา R 
เป็นภาษาท่ีใช้ได้สะดวกในการเขียนโปรแกรม เนื่องจาก R พิจารณาทุกอย่าง ไม่ว่าจะเป็นข้อมูล เมท
ริกซ์ เวกเตอร์ ดาตาเฟรมฟังก์ชัน อ็อบเจ็กต์ ท าให้โปรแกรม R มีลักษณะเป็นการเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถุ และผู้เขียนโปรแกรมสามารถเรียกวัตถุเหล่านั้นไปใช้งานได้ทันที  4) R มีการวิเคราะห์ทางสถิติ 
คณิตศาสตร์  และการท าเหมืองข้อมูลที่ค่อนข้างครบถ้วน มีนักสถิติ  นักคณิตศาสตร์  และ 
นักคอมพิวเตอร์ พัฒนาแพ็กเกจส าหรับวิเคราะห์ต่าง ๆ มากมาย ขณะนี้มีมากกว่า 7,000 แพ็กเกจ 
และมีผู้พัฒนาเพ่ิมขึ้นทุกวัน 5) โปรแกรม R สามารถเรียกโปรแกรมอ่ืน ๆ ทางสถิติ เข้ามาใช้งานได้
เกือบทั้งหมด หากมีการติดตั้งโปรแกรมเหล่านั้นไว้บนเครื่องคอมพิวเตอร์ไว้ล่วงหน้า และบางโปรแกรม
มีการพัฒนาแพ็กเกจส าหรับการเชื่อมโยงไว้โดยเฉพาะ เช่น การเชื่อมโยงระหว่าง  R กับโปรแกรม 
Microsoft Excle, SAS, SPSS 6) โปรแกรม R มีชื่อเสียงส าหรับความสามารถทางด้านกราฟิกทางสถิติ 
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ก าหนด
หมายเลข  
1-865 

โปรแกรม R ออกแบบมาให้มีความยืดหยุ่นและผู้ใช้งานสามารถวาดภาพกราฟิกทางสถิติได้ตามต้องการ 
7) โปรแกรม R มีการจัดท าเอกสารต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเรียนรู้ ซึ่งสามารถดาวน์โหลดได้ฟรี 
และ 8) R มีชุมชนที่ดี ผู้ใช้ส่วนใหญ่ชอบแบ่งปัน หากติดขัดปัญหา ผู้ใช้สามารถค้นหาใน google โดย
พิมพ์สิ่งที่ต้องการรู้เป็นภาษาอังกฤษแล้วตามด้วยค าว่า with R หรือ in R ผู้ใช้ก็จะได้ค าตอบหรือ
แนวทางในการแก้ปัญหา (อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์, 2560) จากที่กล่าวมา R เป็น open-source ท าให้ผู้ใช้
สามารถหามาใช้ได้ง่าย เป็นโปรแกรมที่มีความยืดหยุ่นในการวิเคราะห์ทางสถิติ ท าให้ผู้ใช้สามารถขยาย
กระบวนการวิเคราะห์ออกไปได้ตามต้องการ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าโปรแกรม R มาประยุกต์ในการสุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้โปรแกรม R สร้างล าดับรายการเลข และสุ่มตัวอย่างนักศึกษาแต่ละสาขาวิชา ดังตาราง
ที่ 2 เช่น กรณีต้องการสุ่มตัวอย่างนักศึกษาสาขาเศรษฐศาสตร์ 7 คน จาก 865 คน ผู้วิจัยก าหนด
หมายเลข (1-865) ให้กับนักศึกษาแต่ละคนเพ่ือใช้เป็นดัชนีในการสุ่มด้วยโปรแกรม R แสดงดังภาพที่ 4  

   

 
   
ภาพที่ 4 ตัวอย่างตารางการสุ่มนักศึกษาสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ ด้วยโปรแกรม R 
 
 

นักศึกษาท่ีสุ่มได้ จ านวน 7 คน 
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ตารางที่ 2 จ านวนตัวอย่างที่ใช้ส าหรับวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ จ าแนกตามสาขาวิชา               

 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากอาสาสมัครหรือตัวอย่าง 
หลังจากโครงการวิจัยได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาการศึกษาวิจัยในคน 

กระทรวงสาธารณสุข ผู้วิจัยก็เริ่มด าเนินการวิจัย และเก็บรวบรวมข้อมูลจากอาสาสมัครที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 3 เดือน ซ่ึงด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นดังนี้ 

1) จัดท าหนังสือจากสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดถึงอาสาสมัคร เพ่ือเชิญชวน
อาสาสมัครให้ตอบแบบสอบถาม 

2) ผู้วิจัยจัดส่งเอกสารแนะน าส าหรับอาสาสมัคร และแบบสอบถาม ไปยังอาสาสมัคร
ทางไปรษณีย์ พร้อมจัดซองติดแสตมป์เพ่ืออ านวยความสะดวกให้อาสาสมัครส่งแบบสอบถามกลับคืน
ผู้วิจัยทางไปรษณีย์ ทั้งนี้หากอาสาสมัครต้องการติดต่อสอบถามหรือให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับงานวิจัย
สามารถติดต่อสอบถามผู้วิจัยโดยตรง ผ่านโทรศัพท์มือถือ 08-1457-6521 หรือส่ง e-mail มาที่ 
thanyasinee99@gmail.com หรือ thanyasinee.lao@stou.ac.th 

3) ติดตามแบบสอบถามจากอาสาสมัคร เมื่อไม่ได้รับแบบสอบถามคืน ภายใน 4 
สัปดาห์ ผู้วิจัยจะด าเนินการติดตาม โดยเชิญชวนให้อาสาสมัครตอบแบบสอบถาม พร้อมส่งเอกสารตาม
ข้อ 1) และข้อ 2) ให้กับอาสาสมัครทางไปรษณีย์ใหม่ เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัยแล้วข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
อาสาสมัครจะถูกเก็บไว้ โดยแสดงข้อมูลในลักษณะของรหัสอาสาสมัครโดยภาพรวม ดังนั้น  จึงไม่มี
รายชื่อหรือคะแนนของอาสาสมัครปรากฏอยู่ 

สาขาวิชา ตัวอย่าง (คน) 
1. สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 57 
2. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 3 
3. สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 76 
4. สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 66 
5. สาขาวิชานิติศาสตร ์ 25 
6. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 2 
7. สาขาวิชารัฐศาสตร์ 39 
8. สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ 22 
9. สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์  22 
10. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 10 
11. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  8 

รวม 332 

mailto:thanyasinee99@gmail.com%20หรือ
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4) ผู้วิจัยใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้ระยะเวลาตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์  
ถึงเมษายน 2565 ได้รับกลับคืนมา จ านวน 352 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 67.04 ของแบบสอบถามท่ีส่งไป
ทั้งหมด ผู้วิจัยบรรณาธิกรณ์ข้อมูล (editing) โดยตรวจสอบทุกรายการในแบบสอบถามว่าข้อมูล
ครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ ผลการตรวจสอบ พบว่า มีแบบสอบถามที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูล 
ไม่ครบถ้วน จ านวน 20 ฉบับ ดังนั้น คงเหลือแบบสอบถามสมบูรณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงส ารวจ จ านวน 332 ฉบับ 

ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และโปรแกรม R รายละเอียดในแต่ละขั้นตอนเป็นดังนี้ 

6.1 วิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรที่ใช้ในการพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้าน 
การเรียนรู้ ด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ (skewness) และ 
ค่าความโด่ง (kurotosis) ส าหรับตัวแปรต่อเนื่อง ส่วนค่าความถี่ และค่าร้อยละ ส าหรับข้อมูลที่เป็น 
ตัวแปรจัดประเภท เพ่ือศึกษาลักษณะการแจกแจงของข้อมูล 

6.2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยรายข้อ ด้วยการหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนน
ของข้อค าถามแต่ละข้อกับคะแนนรวมของเครื่องมือวิจัย (Item-total correlation; r) 

6.3 วิเคราะห์เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้  โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เพ่ือน าไปสร้างโมเดลตัวชี้วัดความสุข
ด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาระบบเปิดของไทย โดยใช้โปรแกรม 
R เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และเลือกใช้วิธีการหมุนแกนแบบมุมแหลม (oblique 
rotation) เป็นการหมุนแกนในลักษณะที่ไม่ตั้งฉากกัน หรือองค์ประกอบไม่เป็นอิสระกัน และใช้วิธี
หมุน คือ Oblimin Rotation เมื่อหมุนแกนแล้วจึงก าหนดองค์ประกอบที่เหมาะสม โดยมีเกณฑ์ใน
การพิจารณาดังนี้  

6.3.1 องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบต้องมีค่าความแปรปรวนร่วม (eigenvalue) 
มากกว่า 1 ขึ้นไป (Kaiser, 1960)  

6.3.2 ค่าของตัวแปรแต่ละตัวในองค์ประกอบแต่ละตัวต้องมีน้ าหนักองค์ประกอบ 
(factor loading) มากกว่า .30 (Lu & Marlow, 1999; Kim & Mueller, 1978) 

6.3.3 องค์ประกอบแต่ละตัว  ต้องมีตัวแปรบรรยายตั้ งแต่  3 ตัวแปรขึ้นไป  
(Kim & Mueller, 1978; สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2551)  

6.3.4 ก าหนดชื่อองค์ประกอบ  
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รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนด าเนินการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปดังภาพที่ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนที่ 1 การได้มาซ่ึงองค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยรวบรวม
ข้อมูลจากต ารา/งานวจิัย/บทความวิชาการ/บทความวิจยั/อื่น ๆ 
ที่เกี่ยวขอ้ง แล้วสังเคราะห์เพื่อให้ได้องค์ประกอบและตัวชีว้ัด 

 

 

ข้อมูลชี้วัดความสุขดา้นการเรียนรู้และจดักลุ่ม 

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวชี้วัดแต่ละ
องค์ประกอบ ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มกับผู้ที่เกี่ยวข้อง  

ร่างตัวชี้วัดความสุขดา้นการเรียนรู้               
ส าหรับน าไปสร้างแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างแบบสอบถาม 
3.1 สร้างแบบสอบถามเพื่อพัฒนาตัวชีว้ดัความสุขด้านการ
เรียนรู้ มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
3.2 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนือ้หา 
3.3 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

แบบสอบถามเพื่อพัฒนาตวัชี้วัด 
ความสุขด้านการเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 4 ทดลองใช้แบบสอบถาม 
4.1 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ และ
ปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้  
4.2 วิเคราะห์หาค่าความเท่ียงด้วยการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค  
 

แบบสอบถามเพื่อพัฒนาตวัชี้วัดความสขุด้าน 
การเรียนรู้ ที่พร้อมน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 5 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากอาสาสมัครดว้ย
แบบสอบถาม 

ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 6 วิเคราะห์ข้อมูล 
6.1 วิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรที่ใช้ในการพัฒนา
ตัวชี้วัดความสุขด้านการเรียนรู้ด้วยสถิติบรรยาย ส าหรับตัวแปร
ต่อเนื่อง ส่วนค่าความถีแ่ละค่าร้อยละ ส าหรับข้อมูลที่เป็นตัว
แปรจัดประเภท  
6.2 หาค่า Item-total correlation ของเครื่องมือวิจัย 
6.3 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดความสุข
ด้านการเรียนรู้    

 

 
 

ตัวชี้วัดความสุขดา้นการเรียนรู ้

ภาพที่ 5 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
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3.2 การพิทักษ์สิทธิของผู้ร่วมวิจัยหรืออาสาสมัครทีใ่ช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้พิทักษ์สิทธิของผู้ร่วมวิจัยหรืออาสาสมัคร โดยผ่านขั้นตอนการเสนอโครงการวิจัย
และเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ต่อคณะกรรมการพิจารณาการศึกษาวิจัยในคน กระทรวงสาธารณสุข 
และคณะกรรมการพิจารณาการศึกษาวิจัยในคน กระทรวงสาธารณสุข ได้พิจารณาอนุมัติในแง่
จริยธรรมให้ด าเนินการศึกษาวิจัยเรื่องนี้ ได้ เมื่อวันที่  11 มกราคม 2564 รหัสโครงการวิจัย 
Ref.no.16/2563 (รายละเอียดดังภาคผนวก ฉ) นอกจากนั้น ผู้วิจัยได้ชี้แจงข้อมูลส าคัญแก่ผู้ร่วมวิจัย
หรืออาสาสมัคร โดยให้สิทธิในการตัดสินใจด้วยตนเอง พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมวิจัยหรือ
อาสาสมัคร ซักถามข้อข้องใจในการวิจัยอย่างเต็มที่ในด้านความพร้อมในการให้ข้อมูล ผู้ร่วมวิจัยหรือ
อาสาสมัคร สามารถเลื่อนนัดหรือถอนตัวจากการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม การตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา และ/หรือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามได้ทุกเวลา ผู้วิจัยจะรักษาความลับของผู้ให้
ข้อมูล และผู้ร่วมวิจัยหรืออาสาสมัคร โดยการหลีกเลี่ยงการใช้นามจริงแต่จะใช้รหัสในการจัดเก็บ
ข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


